Fogyasztoi panasz

Nyomtatvany a panasz irasban, (postai iton, telefaxon, elektronikus levélben) kozléséhez.

A beérkezett irasbeli panaszok kivizsgalasara és a valaszadasra rendelkezése allo hataridé a panasz Alkuszhoz torténd
beérkezésétol szamitott 30 naptari nap. Az Alkusz az irasbeli panasszal kapcsolatos, indokolassal ellatott allaspontjat a
panasz kozlését kovetd harminc naptari napon beliil megkiildi az Ugyfélnek oly médon, amely alkalmas annak igazolasara,
hogy a kiildeményt kinek a részére kiildte meg, emellett kétséget kizardan igazolja a kiildemény elkiildésének tényét és

idépontjat is.

Pénziigyi Intézmény:
Panaszos Neve:
Lakcime:
Telefon:
Fax:
Email: C et e e e et et e et e et

Panasz megnevezeEse: e

Panasz leirasa:

Kelt: Alairas



